
会員規約 

第1条 目的 

1. この会員規約（以下「本規約」といいます）は、オリックス・レンテック株式会社（以

下「当社」といいます）がインターネットを通じて提供する「ＰＣガレージ」「測定器

ガレージ」のオンラインショップ（以下総称して「本サービス」といいます）の利用条

件を定めるものです。商品（第 6 条に定義）を購入されるお客さまには、本規約に従っ

て本サービスをご利用いただきます。 

 

第2条 適用範囲 

1. 本規約は、お客さまと当社との間の本サービスの利用に関わるすべての取引に適用さ

れるものとします。 

2. 当社は本サービスに関し、本規約のほか、ご利用にあたってのルール等各種の定め（以

下「ショッピングガイド等」といいます）をすることがあります。これらショッピング

ガイド等（ショッピングガイド等が変更された場合は、変更後のショッピングガイド等）

はその名称のいかんに関わらず、本規約の一部を構成するものとします。 

3. 本規約の定めが前項のショッピングガイド等の定めと矛盾する場合には、ショッピン

グガイド等において特段の定めなき限り、ショッピングガイド等の定めが優先される

ものとします。 

 

第3条 本規約への同意 

1. お客さまが本サービスを利用した場合、本規約にお客さまが同意したものとみなされ

ます。 

2. お客さまが、未成年者、成年被後見人、被保佐人、または被補助人のいずれかである場

合は、法定代理人、後見人、保佐人または補助人（以下総称して「法定代理人等」とい

います）の同意を得て本サービスを利用するものとします。 

3. 前項のお客さまが、法定代理人等の同意がないにもかかわらず同意があると偽り、また

は成人と偽って本サービスを利用した場合等、行為能力者であると信じさせるために

詐術を用いた場合は、本サービスに関して当該お客さまがした一切の法律行為は取り

消すことができないものとします。 

4. 本規約の同意時に未成年者であったお客さまが成人に達した後に本サービスを利用し

た場合、当該お客さまは本サービスに関する一切の法律行為を追認したものとみなさ

れます。 

 

第4条 会員登録 

1. お客さまが当社の定める方法で、当社が会員登録必要な情報（以下「登録情報」といい

ます）を当社に提供し、ご利用登録の申し込みをし、当社よりお客さまご登録のメール



アドレスにご登録完了の通知した時点で、ご利用登録が完了するものとし、本規約（本

規約が変更された場合は、変更後の本規約）を内容とする合意がお客さまと当社との間

で成立するものとします。 

2. 日本国外に在住の方は、会員となることができないものとします。 

3. お客さまは、登録情報に変更があった際は、延滞なくマイページにて登録情報を変更す

るものとします。 

4. 当社は、ご利用登録のお客さまに以下各号の事由があると判断した場合、ご登録完了の

通知後であってもご利用登録の申し込みを取り消しする場合があり、その理由につい

ては一切の開示義務を負わないものとします。 

① ご利用登録の申し込みに際して虚偽の事項を届け出た場合 

② 本規約に違反したことがある者からの申し込みである場合 

③ その他、当社が利用登録を相当でないと判断した場合 

 

第5条 ご利用登録のメールアドレスおよびパスワードの管理 

1. お客さまは、自己の責任において、本サービスのメールアドレスおよびパスワードを管

理するものとします。 

2. お客さまは、いかなる場合にも、お客さまのメールアドレスおよびパスワードを第三者

に譲渡または貸与し、もしくは第三者に利用させることはできないものとします。 

3. 当社は、お客さまのメールアドレスおよびパスワードがご利用登録情報と一致してロ

グインもしくはお申込みをされた場合には、そのメールアドレスをご利用登録してい

るお客さまご自身による利用とみなします。 

4. お客さまのメールアドレスおよびパスワードが第三者に使用されたことによって生じ

た損害は、当社に故意または重大な過失がある場合を除き、当社は一切の責任を負わな

いものとします。 

 

第6条 商品について 

1. 本サービスで扱う製品は、当社を賃貸人として成立していたレンタル契約が終了し、当

該レンタル契約の賃借人から返還を受けた当社所有の中古のレンタル機器（ソフトウ

ェアを含む）（以下「商品」といいます）で、商品に蓄積されたデータ（電子的情報）

を消去し、清掃、点検、動作確認を行っているものとなります。 

2. 商品は中古品のため、塗装はげ・外装の小傷・画面やけ等の使用感や一部損耗がござい

ます。 

 

第7条 お申込みと売買契約の成立 

1. お客さまは、商品を本サービス内に設けられたカートに入れ、購入手続きのボタンを押

下する方法で商品の購入の申し込みをし、当社が当該申し込みを受け付けした旨（以下



「注文受領メール」といいます）をご利用登録のメールアドレス宛に電子メールにより

通知した時点で、売買契約が成立するものとします。 

2. 第 4 条第 3 項の履行を怠るなど、お客さまに起因する事由により、お客様が当社から

の電子メールを受信できず、または当社に返信できないことがあります。 

3. 前項の場合、当社がご利用登録のメールアドレス宛に注文受領メールを送信したとき

をもって、注文受領メールがお客さまに通知されたものとみなし、売買契約が成立する

ものとします。 

4. 当社が、注文受領メールを通知した後（前項の通知したとみなした場合を含む）は当該

申し込みに記載されている情報（商品・送付先情報・支払い方法等を含むが、それらに

限らない）の変更および撤回することはできないものとします。 

5. 商品購入時の通信エラー、操作不備等により購入手続が完了しなかった場合、もしくは

それに伴い発生した電子メールの不達、誤達、遅達等について、当社の故意または重大

な過失により生じた場合を除き、当社は一切責任を負わないものとします。 

6. 当該商品の所有権は、当社が商品を配送業者に引き渡したときに、お客さまに移転する

ものとします。 

7. 本サービスにおいて、お客さまの入力ミス、あるいは通信環境の不具合等（当社の故意

または重大な過失により生じたものを除く）により同一商品を重複購入された場合、当

社は一切責任を負わないものとします。 

8. 当社は、出荷前に行う商品の動作確認の結果、当該商品に不具合が発見され、当該商品

と同等の性能を有する代替物件の在庫がない場合、お客さまへ事前に通知のうえ、第 1

項の売買契約を解除することができるものとします。 

9. 当社は、お客さまが以下のいずれかの事由に該当する場合には、当該お客さまに事前に

通知することなく、第 1 項の売買契約を解除することができるものとします。  

① お客さまが本規約、ショッピングガイド等に違反した場合 

② 届け先不明や長期の不在のため商品の配送が完了しない場合 

③ お客さまが申し込みの際に、虚偽の事項を届け出た場合 

④ 本規約、ショッピングガイド等に違反したことがある者からの申込である場合 

⑤ 当社が取引を相当でないと判断した場合 

⑥ その他当社とお客さまの信頼関係が損なわれたと認められる場合 

10. 前 2 項の場合、お客さまが被ったいかなる不利益または損害について、当社の故意ま

たは重大な過失により生じた場合を除き、当社は一切の責任を負わないものとします。 

 

第8条 商品代金 

1. 本サービス内の商品の代金（以下「商品代金」といいます）には税法所定の税率による

消費税額、地方消費税額、送料が含まれているものとします。 

2. 前項に関わらず、お客さまの指定する納品先が一部離島に該当する場合は、別途送料が



発生します。この場合、お客様が商品をカートに入れた後のご注文内容の確認画面にて

お客さまにその旨を通知するものとします。 

 

第9条 商品の支払い方法 

1. お客さまは、次の第①号乃至第④号のうち、売買契約で定められた支払い方法により、

商品代金を支払うものとします。ただし、第④号については、測定器ガレージは対象外

とします。なお、当社は第①号乃至第④号以外の支払方法（掛取引、クレジットカード

の分割払いなど）には対応していません。 

① 銀行振込 

(1)お客さまは売買契約成立後、7 日以内（以下「以下「支払い期間」といいます）に

お客さまの費用負担で当社が注文受領メールで指定する銀行預金口座へ商品代金

を支払うものとします。 

(2)お客さまが、支払い期間内に支払いを行わない場合は、当社は当該売買契約を無

条件に解除できるものとします。 

② クレジットカード決済 

(1)お客さまが利用可能なクレジットカードは以下のとおりとなります。 

VISA・MASTER・JCB およびそれら提携カード 

(2)商品代金は、お客さまが選択されたクレジットカード会員規約に基づき、ご指定の

口座より自動引き落としになるものとします。 

(3)お客さまと同一名義人のクレジットカードのみ使用が可能となるものとします。 

(4)お客さまが 1 回払いのみ選択可能となるものとします。 

(5)お客さまが安心してクレジットカードを使用するために 3D セキュアを導入して

おり、利用にあたり、クレジットカード発行会社のウェブサイトより事前登録が必

要となります。3D セキュアは、お客さまがクレジットカード決済を行う際、クレ

ジットカード番号盗難等によるなりすましを防止し、安心してクレジットカード

をご利用いただくための本人認証サービスとなります。なお、3D セキュア 2.0 よ

りワンタイムパスワードが導入され、クレジットカード発行会社の判断により追

加認証が必要となった場合のみパスワード等の入力が求められます。 

(6)クレジットカードに関するお問い合わせにつきましては、ご利用のクレジットカ

ード発行会社へお問い合わせ下さい。 

(7)お客さまのクレジットカードのご利用状態などにより決済手段の変更を依頼する

ことができるものとします。 

(8)クレジットカードの安全確認作業の為、商品出荷までお時間をいただく場合があ

ります。 

③ コンビニエンスストア決済 

(1)お客さまが利用可能なコンビニエンスストアは以下のとおりとなります。 



セブンイレブン、ファミリーマート、ローソン、ミニストップ、セイコーマート、

デイリーヤマザキ 

(2)お客さまは売買契約成立後、支払い期間以内に選択したコンビニエンスストアよ

り支払うものとします。なお、支払い方法について、各コンビニエンスストアで異

なるため、こちらをご確認のうえ、支払うものとします。 

(3)お客さまの商品代金が 30 万円を超える場合は、コンビニエンスストア決済は選

択できないものとします。 

(4)お客さまが、支払い期間内に支払いを行わない場合は、当社は当該売買契約を無

条件に解除できるものとします。 

④ 代金引換（代引き） 

(1)商品をお届けにあがった配達員に、商品と引換えに商品代金を現金でお支払いい

ただくものとします。 

(2)お客さまと納品先が異なる場合（納品先が複数箇所に分かれる場合を含む）、代金

引換（代引き）は利用できないものとします。 

(3)お客さまは商品代金に加え、ショッピングガイドに記載の代金引換（代引き）手

数料を支払うものとします。 

・PC ガレージ – ショッピングガイド 

https://pc-garage.orixrentec.jp/shop/pages/agreement.aspx/ 

 

第10条 領収証発行方法 

1. 当社は、お客さまが選択した支払い方法により以下のとおり領収証を発行するものと

します。なお、いかなる場合でも領収証の再発行を行わないものとします。 

① 銀行振込またはクレジットカード決済の場合 

(1)お客さま自身で、マイページより当社が商品発送の翌日以降に発行が可能です。

なお、領収証の但し書きの変更はいたしかねます。商品詳細は、領収証内訳欄に明

記されております。 

(2)お客さまが、法人名義で領収証の発行を希望する場合は、発行前までにマイペー

ジより以下方法にて名義人の変更をするものとします。 

I. マイページより「会員情報の変更」を選択 

II. 会社名の欄に、宛名として記載したい会社名・法人名を記載 

III. 会員分類の欄で「法人」にチェック 

IV. 「確認画面へ」をクリック 

② コンビニエンスストア決済の場合 

コンビニエンスストアで代金をお支払いいただいた際に発行される「取扱明細書兼

受領書」が領収証となります。取扱明細書兼受領書は会計法規上正式な領収証とな

り、二重発行となるため本サービスおよび当社からの発行はしないものとします。 

https://www.paygent.co.jp/payment_service/way_to_pay/cvs/
https://pc-garage.orixrentec.jp/shop/pages/agreement.aspx/


③ 代金引換（代引き）の場合 

商品お届け時にお客さまに「領収証(送り状)」を配達員がお渡しするものとします。

領収証(送り状)は会計法規上正式な領収証となり、二重発行となるため本サービス

および当社からの発行はしないものとします。 

 

第11条 商品の配送方法 

1. 当社は、日本国内のお客さまが指定する納品場所へ商品を納品するものとします。 

2. PC ガレージよりご注文いただいた場合、入金確認後（ただし、支払い方法が代金交換

の場合は、売買契約成立後）、原則 3 営業日以内に発送するものとします。 

3. 測定器ガレージよりご注文いただいた場合、入金確認後、原則 7 営業日以内に発送す

るものとします。 

 

第12条 商品の検収 

1. お客さまは、商品到着後、7 日以内（以下「検収期間」といます）に商品の品質、種類

および数量（規格、仕様、性能等以下これらを総称して「品質等」といいます）を確認

するものとします。 

2. 前項の確認により、品質等が売買契約の内容に適合していない場合（以下「初期不具合」

といいます）、検収期間内に不具合時連絡先へメールにて以下項目を連絡するものとし

ます。ただし、次条第 1 項で定める免責事項に商品が該当した場合は、初期不具合の対

象外とするものとします。 

① お客さま名 

② 電話番号およびメールアドレス 

③ 注文番号 

④ 商品名(型名含む) 

⑤ 商品のシリアル番号 

⑥ 商品の到着日 

⑦ 初期不具合の詳細 

3. 検収期間内に前項の連絡がない場合、当社は、検収期間満了日に商品が完全な状態で引

渡されたものとみなし、以降、お客さまは代替品との交換、修理、売買金額の免除およ

び減額、損害賠償の請求ならびに売買契約の解除をすることができないものとします。 

4. 前項により引渡しが完了した場合において、商品に当社の所有資産であったことを明

示する表示、標識等があったときは、お客さまの責任と負担により当該表示、標識等を

除去するものとします。 

 

第13条 商品の免責事項 

1. 商品が、以下各号に該当する場合は、初期不具合の対象外とするものとします。 



① 製造販売業者や販売店が公表している商品の免責条項と修理サポート終了品 

② お客さまの誤操作、誤使用、不適当な据付調整、改造や加工、過酷な使用、納品後

の移動や輸送、落下、液体こぼれ、水没等に起因する故障と損傷と滅失 

③ 高温多湿、ガス害、振動、公害、塩害、埃の侵入等の使用環境条件に起因する故障

と損傷 

④ 火災、地震、風水害等の天災地変に起因する故障と損傷 

⑤ 異常電圧等の外部要因に起因する故障と損傷 

⑥ 製造販売業者の認めないハードウエア、ソフトウェア、インターフェース、サプラ

イ品等との接続、使用に起因する故障と損傷 

⑦ 外装部の塗装はげ、変色、傷、やけ、変形等 

⑧ ディスプレイ等表示装置のドット抜け、部品等の交換、修理 

⑨ 磁気ヘッド、検出器等センサ装置の部品等の交換、修理 

⑩ ハードディスク、プリンタ等記録印刷装置の部品等の交換、修理 

⑪ ギア、モータ等の駆動、可動機構部品、磨耗消耗部品等の交換、修理 

⑫ トナーカートリッジ、バッテリ、無停電電源等の消耗品や定期交換部品等の交換、

修理 

⑬ キートップに、てかりがある場合 

⑭ その他 詐欺、横領に起因する場合、お客さまの故意、重過失に起因する場合等 

⑮ 本サービスを通して販売したことが確認できない場合 

⑯ 当社での動作確認、検証の結果、初期不具合の確認ができない場合 

⑰ 故障品やジャンク品等と予め状態を告知している場合 

⑱ お客さま以外からご連絡いただいた場合 

2. 商品に付属しているバッテリは、動作確認用のバッテリです。お客さまの責任と負担に

おいて、バッテリの交換等を行ってください。当該動作確認用のバッテリの使用に起因

して発生、もしくは当該バッテリの使用不能から生じるいかなる損害(事業の中断や事

業利益の損失、事業情報の損失またはその他の金銭的損害を含む)に対して、当社は一

切の責任を負わないものとします。 

 

第14条 商品の返品方法 

1. お客さまからの連絡により当社が納品した商品に初期不具合の可能性があると判断し

た場合、当社の費用負担で、納品場所で当該商品（当該商品と納品された付属品の全て

を含む）を引き取るものとします。 

2. 前項の引取りに際し、お客さまは、商品に蓄積されたデータ(電子情報)がある場合には、

データを消去して返還します。返還を受けた商品にデータが残存する場合､残存するデ

ータの漏洩等に起因してお客さまに生じた損害は、当社に故意または重大な過失によ

り生じた場合を除き、当社は一切負担しないものとします。 



3. 第 1 項の引取りに際し、お客さまは、商品に ID もしくはパスワード（以下「ID 等」

といいます）を設定した場合、ID 等を初期化した状態で返還するものとします。返還

を受けた商品に ID が残存する場合､残存する ID の漏洩等に起因してお客さまに生じ

た損害は、当社は一切負担しないものとします。 

4. 当社は、当該商品確認後、初期不具合の判断をするものとし、初期不具合が確認された

場合、初期不具合品と同一仕様の商品の在庫（以下「代替品」といいます）をお客さま

に納品するものとします。 

5. お客さまは代替品が届き次第、第 12 条に従い検査を行うものとします。 

6. 当社が代替品の用意ができない場合、次条に従い返金の手続きを行うものとします。 

7. 当社は、初期不具合以外の代替品の納品および返金対応は行わないものとします。 

 

第15条 返金方法 

1. 前条第 6 項の場合、当社は返金対応をするものとします。 

2. 当社は、返還された商品の付属品等に返還もれがないことを確認のうえ、初期不具合が

あると当社が判断した日の属する月の翌月 20日にお客さまの費用負担でお客さまの銀

行預金口座へ商品代金を無利子で返金するものとします。ただし、20 日が当社または

銀行の休業日にあたる場合は、翌営業日までに支払うものとします。 

3. 返金先の銀行預金口座の名義人とお客さま名が一致しない場合、当社は返金しないも

のとします。 

 

第16条 法令遵守 

1. お客さまが商品を輸出等する場合または非居住者に提供する場合は、｢外国為替及び外

国貿易法｣等の輸出関連法規の定めに従い、お客さまにて必要な手続きをとるものとし

ます。なお、米国輸出管理規則など外国の輸出関連法規の適用を受け、所定の手続きが

必要になる場合も同様とするものとします。 

2. お客さまが商品を廃棄処分する場合には、お客さまの責任と負担において適法な処分

をするものとします。 

3. 前二項に起因し、当社が第三者より損害賠償請求を受けるなどして損害を被った場合、

お客さまは当社が被った一切の損害を補償するものとします。 

 

第17条 知的財産 

1. 本サービスによって提供される商品写真その他のコンテンツ（以下「コンテンツ」とい

います）の著作権またはその他の知的所有権は、当社およびコンテンツ提供者などの正

当な権利者に帰属し、お客さまは、これらを無断で複製、転載、改変、その他の二次的

利用をすることはできないものとします。 

2. お客さまが前項に違反したことに起因し、当社が損害を被った場合、お客さまは、当社



が被った一切の損害を補償するものとします。 

3. お客さまが第１項に違反したことに起因してコンテンツ提供者などの正当な権利者と

の間で問題が発生した場合、お客さまは自己の責任と負担においてこれを解決するも

のとし、当社に迷惑または、損害を与えないものとします。 

 

第18条 転売目的の購入の禁止 

1. 当社は、お客さまが直接ご使用することを前提に商品を販売するものですので、当該商

品をお客さまご自身または第三者の営利を図る目的で転売、貸与を行うことを禁止す

るものとします。なお、オークション（インターネットオークションも含みます）への

出品も禁止するものとします。 

2. 万一、商品を転売をされた場合、当社では商品の保証、返品は一切受け付けることはで

きないものとします。 

第19条 禁止事項 

1. お客さまは、本サービスのご利用にあたり、以下の各号に定める行為をしてはならない

ものとします。 

① 法令、裁判所の判決、決定もしくは命令、または公の秩序、善良の良俗に違反する

行為 

② 反社会的勢力に対する利益の供与、その他協力をする行為 

③ 犯罪による収益の移転行為、またはこれをほう助する行為 

④ 第三者へのなりすまし、または故意に虚偽の情報を送信する行為 

⑤ 正当な理由なく商品を受け取らない行為 

⑥ 正当な理由なく返品等を行う行為 

⑦ クレジットカードを不正利用して本サービスを利用する行為 

⑧ 当社および当社のグループ会社、本サービスをご利用の他のお客さま、その他第三

者の権利を侵害し、または迷惑をかける行為 

⑨ 不正アクセスをし、またはこれを試みる行為 

⑩ 当社のサービスの運営を妨害するおそれのある行為 

⑪ 当社のサーバーまたはネットワークの機能を破壊したり、妨害したりする行為 

⑫ コンピュータウィルス等の有害なプログラムを、本サービスを通じて、または本サ

ービスに関連して使用し、もしくは提供する行為 

⑬ 当社が提供するソフトウェアその他のシステムに対するリバースエンジニアリン

グ、その他の解析行為 

⑭ 本サービスに含まれる著作権、商標権その他の知的財産権を侵害する行為 

⑮ 本サービスによって得られた情報を商業的に利用する行為 

⑯ 他のお客さまに関する個人情報等を収集または蓄積する行為 

⑰ その他、当社が不適切と判断する行為 



 

第20条 本サービスの提供の停止等 

1. 当社は、以下のいずれかの事由があると判断した場合、お客さまに事前に通知すること

なく本サービスの全部または一部の提供を停止または中断もしくは変更することがで

きるものとします。  

① 本サービスにかかるコンピュータシステムの保守点検または更新を行う場合 

② 天災地変、戦争、テロ、暴動、法令の制定改廃、政府機関の介入または命令、疫病、

停電、輸送機関の事故等不可抗力により、本サービスの提供が困難となった場合 

③ 本サービスにかかる通信回線やコンピュータ設備等の事故および障害、システムメ

ンテナンス等による中断・遅滞・中止・データ消失、データの不正アクセス等不可

抗力等により停止した場合 

④ 電気通信事業者の役務が提供されない場合 

⑤ その他、当社が本サービスの提供が困難と判断した場合 

2. 当社は、本サービスの提供の停止または中断、変更により、お客さままたは第三者が被

ったいかなる不利益または損害について、理由を問わず一切の責任を負わないものと

します。 

 

第21条 第三者による本サービスへのリンクの扱い 

1. 第三者が本サービスへリンクを行っている場合、当社は第三者の当該サイトについて

は、何ら責任は負わないものとします。この場合、当該サイトに包括され、また当該サ

イト上で利用が可能となっているコンテンツ、広告、商品、サービス等についても同様

に一切責任を負わないものとします。 

2. 当社は、前項のコンテンツ、広告、商品、サービスなどに起因または関連して生じた一

切の損害についても賠償する責任を負わないものとします。 

 

第22条 ご利用の制限および会員登録の抹消 

1. 当社は、お客さまが以下各号のいずれかに該当する場合には、事前の通知なく、お客さ

まに対して、本サービスの全部もしくは一部の利用を制限し、またはお客さまの会員登

録を抹消することができるものとします。  

① 本規約、ショッピングガイド等のいずれかの条項に違反した場合 

② 登録事項に虚偽の事実があることが判明した場合 

③ お客さまが届け出た決済用のクレジットカードが利用停止となった場合 

④ 商品代金等の支払債務の不履行があった場合 

⑤ お客さまが、債務整理のための和解、調停、もしくは破産手続開始等の申立てをし、

またはこれらを申し立てられた場合 

⑥ お客さまが刑事上の訴追を受けた場合 



⑦ 当社からの連絡に対し、一定期間お客さまから返答がない場合 

⑧ 本サービスについて、最終の利用から一定期間利用がない場合 

⑨ その他、当社が本サービスの利用を適当でないまたは不審であると判断した場合 

2. お客さまが法人その他の団体にあっては、前項の他、お客さまが以下各号のいずれかに

該当する場合には、当社は、事前の通知なく、お客さまに対して、本サービスの全部も

しくは一部の利用を制限し、またはお客さまの会員登録を抹消することができるもの

とします。  

① 支払を停止し、または、手形、小切手の不渡り報告、もしくは電子記録債権の支払

不能通知があった場合 

② 保全処分、強制執行、滞納処分を受け、または、破産、会社更生、特別清算、民事

再生手続き、その他これらに類する手続きの申し立てがあった場合 

③ 営業を休廃止し、または解散した場合 

④ 営業が引続き不振であり、または営業の継続が困難であると客観的事実に基づき

判断される場合 

3. 当社は、前 2 項に基づいて当社が行った行為により、お客さまに生じた不利益または

損害に対して一切の責任を負わないものとします。 

 

第23条 会員登録抹消の手続き 

1. お客さまは、当社所定の手続きにより、会員登録を抹消できるものとします。 

2. 前条第 1 項乃至第 2 項に基づき当社が会員登録を抹消した場合、および前項に基づき

お客さまが会員登録を抹消した場合、抹消された会員情報につきましては、いかなる場

合も復旧できないものとします。 

 

第24条 反社条項 

1. お客さまは、現在および将来にわたり、自ら（法人その他の団体にあっては、自らの役

員を含むものとする）が次の各号のいずれにも該当しないことを表明し、保証します。 

① 暴力団、暴力団員、暴力団員でなくなった時から５年を経過しない者、暴力団準構

成員、暴力団関係企業、総会屋等、社会運動等標ぼうゴロまたは特殊知能暴力集団

その他これらに準ずる者。（以下これらを「暴力団員等」といいます） 

② お客さまが法人その他の団体にあっては、暴力団員等に経営を支配され、または経

営に実質的に関与されていると認められる関係その他社会的に非難されるべき関

係にある者。 

③ 自己もしくは第三者の不正利益目的または第三者への加害目的等、不当に暴力団

員等を利用していると認められる関係にある者。 

④ 暴力団員等への資金等提供、便宜供与などの関与をしていると認められる関係に

ある者。 



⑤ 犯罪による収益の移転防止に関する法律において定義される「犯罪による収益」に

かかる犯罪（以下「犯罪」といいいます）に該当する罪を犯した者。 

2. 当社およびお客さまは、自ら（法人その他の団体にあっては、自らの役員を含むものと

する）もしくは第三者を利用して次の各号の一にでも該当する行為を行わないことを

確約します。 

① 暴力的または法的な責任を超えた不当な要求行為。 

② 脅迫的な言動、暴力を用いる行為をし、または風説の流布、偽計もしくは威力を用

いて相手方の信用を毀損し、または相手方の業務を妨害する行為。 

③ 犯罪に該当する罪に該当する行為。 

④ その他前各号に準ずる行為。 

3. お客さまが前２項に違反したときは、契約違反に該当するものとし、当社は、催告のみ

ならず通知も行なわず第 7 条第 1 項の売買契約の全部または一部を直ちに解除するこ

とができます。これによりお客さまに損害が生じた場合にも、当社はなんらの責任も負

担しないものとします。 

 

第25条 準拠法・裁判管轄 

1. 本規約、ショッピングガイド等は日本法に基づき解釈されるものとし、本サービスに関

して紛争が生じた場合には、訴額のいかんにかかわらず、東京簡易裁判所または東京地

方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とするものとします。 

 

第26条 付則 

1. 本規約は、2023 年 5 月 25 日から以降に本サービスを利用される場合に適用されるも

のとします。 

2. 当社は、本規約、ショッピングガイド等を変更することがあります。この場合、当社が

提供する本サービスの利用条件は変更後の本規約、ショッピングガイド等に基づくも

のとします。当社が本規約、ショッピングガイド等を変更するときは、２週間以上前に、

当社所定のウェブサイトにて、本規約を変更する旨、変更内容、変更時期を通知します。 

 

［個人情報に関する条項］ 

第1条 お客さまが、本規約に同意する場合、以下の条項が適用されます。 

［個人情報の利用目的］ 

1. 当社は、お客さまの個人情報すべてを以下の目的（以下「利用目的」といいます）で、

利用目的の達成に必要な範囲において利用するものとし、お客さまはこれに同意しま

す｡ 

① 当社の事業（事業内容は「オリックスの事業」（https://www.orix.co.jp/grp/company/

about/business/index.html）をご確認ください。）について、お客さまからの資料のご

https://www.orix.co.jp/grp/company/about/business/index.html
https://www.orix.co.jp/grp/company/about/business/index.html


請求、お問合せ、お申し込み、お客さまへの当社からのご提案などお客さまとの商談に

あたり、適切な対応を行うため。 

② 機器のレンタル、販売、各種サービスの提供などのお取引の場合の審査を行うため、な

らびにお客さまのご本人確認にあたり、適切な判断や対応を行うため。 

③ お客さまとのご契約について、当社においてそのご契約の管理、ご契約や法令等に基づ

くお客さまの権利の行使への対応や当社の義務の履行を適切に行うため。また、ご契約

の終了後においても、照会への対応や法令等により必要となる管理を適切に行うため。 

④ 商品・サービスの提供に関連する各種手続き（行政手続等）の支援・取次。 

⑤ 当社から、当社およびその他の会社の会社紹介、各種の商品・サービスの紹介、アンケ

ート調査等をダイレクトメール、電子メール等によりご案内するため。 

⑥ お客さまによりよい商品、サービスを提供するための商品、サービスの開発、改善のた

め。 

⑦ お客さまによりご満足をいただくためのマーケティング分析に利用するため。 

⑧ 取得した閲覧履歴や問合せ、購買履歴等の情報を分析し、ニーズに応じた商品・サービ

スに関する表示、広告に利用するため。 

⑨ 当社において経営上必要な各種の管理を行うため。 

⑩ 専門家（弁護士、公認会計士、税理士、不動産鑑定士、司法書士、社会保険労務士等）

に助言を依頼するため。 

⑪ 当社の業務およびこれに附帯または関連する業務を適切かつ円滑に遂行するため。 

2. 当社は、お客さまの個人情報を共同して利用することがあります。なお、共同利用の目

的は、前項に記載の目的と同一です。共同利用者の範囲、その他の共同利用に関する事

項については ORIX のホームページ（https://www.orix.co.jp/grp/）記載のプライバシ

ーポリシーに従うものとします。) 

 

第2条 お客さまの指定する設置場所等情報に個人情報が含まれる場合、お客さまは、かか

る個人情報の当社への開示、および前条のお客さまを当該個人に置き換えて利用目的

が適用されることにつき当該個人の同意を得るものとします。   

 

不具合時連絡先 

＜PC ガレージ＞ 

オリックス・レンテック株式会社 

〒141-0001 東京都品川区北品川 5-5-15 大崎ブライトコア 

サイト名 PC ガレージ 

サイト責任者 萩谷倫子 

メールアドレス pc_garage@orix.jp 

営業時間 平日 9:00 から 17:00 まで 

https://www.orix.co.jp/grp/


土日・祝日・年末年始（12/29～1/4）および当社指定休業日を除く 

営業時間外のお問い合わせ等の当社からの連絡は、翌営業時間内となります。 

 

 

＜測定器ガレージ＞ 

オリックス・レンテック株式会社 

〒141-0001 東京都品川区北品川 5-5-15 大崎ブライトコア 

サイト名 測定器ガレージ 

サイト責任者 川地哲矢 

メールアドレス measuring_instruments_garage@orix.jp 

営業時間 平日 9:00 から 17:00 まで 

土日・祝日・年末年始（12/29～1/4）および当社指定休業日を除く 

営業時間外のお問い合わせ等の当社からの連絡は、翌営業時間内となります。 

 

 

 


